
 
QUESTIONNAIRE VENDEUR 

;ŵĂŝƐŽŶͿ�ϭͬϮ 

WŽƵƌƋƵŽŝ�ĐĞ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ ͍ 
>Ă�ůŽŝ�ǀŽƵƐ�ŽďůŝŐĞ�ă�ƵŶĞ�ŽďůŝŐĂƟŽŶ�ĚĞ�ƚƌĂŶƐƉĂƌĞŶĐĞ�ă�ů͛ĠŐĂƌĚ�ĚĞ�ů͛ĂĐŚĞƚĞƵƌ�ĚĞ�ǀŽƚƌĞ�ďŝĞŶ͘ 
 

�ƵƐƐŝ͕�ů͛ŽďũĞƚ�ĚĞ�ĐĞ�ĚŽĐƵŵĞŶƚ�ĞƐƚ�ĚĞ�ŶŽƵƐ�ƉĞƌŵĞƩƌĞ�ĚĞ�ƉƌĠƉĂƌĞƌ�ĂƵ�ŵŝĞƵǆ�ů͛ĂĐƚĞ�ĚĞ�ǀĞŶƚĞ�ĂĮŶ�
ƋƵ͛ŝů�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĞ�ĞǆĂĐƚĞŵĞŶƚ�ĂƵǆ�ĂĐĐŽƌĚƐ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƵƐ�ĂǀĞĐ�ǀŽƚƌĞ�ĂĐƋƵĠƌĞƵƌ͘� 
 

/ů� ŶŽƵƐ� ƉĞƌŵĞƚ� ĠŐĂůĞŵĞŶƚ� ĚĞ� ǀŽƵƐ� ĐŽŶƐĞŝůůĞƌ� Ğƚ� ĚĞ� ǀŽƵƐ� ĂƐƐŝƐƚĞƌ� ƵƟůĞŵĞŶƚ� ĞŶ� ĂƫƌĂŶƚ� ǀŽƚƌĞ�
ĂƩĞŶƟŽŶ�ƐƵƌ�ƚĞůůĞ�ŽƵ�ƚĞůůĞ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌŝƚĠ�ĚĞ�ǀŽƚƌĞ�ŽƉĠƌĂƟŽŶ͘ 
 

EŽƵƐ�ǀŽƵƐ�ƌĞŵĞƌĐŝŽŶƐ�ĚĞ�ŶŽƵƐ�ůĞ�ƌĞƚŽƵƌŶĞƌ�ĐŽŵƉůĠƚĠ�ůŽƌƐ�ĚĞ�ů͛ŽƵǀĞƌƚƵƌĞ�ĚƵ�ĚŽƐƐŝĞƌ͘ 

-�sKdZ��^/dh�d/KE�W�Z^KEE�>>��- 
 

�-��WŽƵƌ�ůĞƐ�ƉĞƌƐŽŶŶĞƐ�ŵĂƌŝĠĞƐ͕�ŵĞƌĐŝ�ĚĞ�ƉƌĠĐŝƐĞƌ�ůĞ�ƉĂǇƐ�ĚƵ�ůŝĞƵ�ĚƵ�ƉƌĞŵŝĞƌ�ĚŽŵŝĐŝůĞ�ĐŽŶũƵŐĂů�
ĂƉƌğƐ�ůĞ�ŵĂƌŝĂŐĞ ͗�ͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺ 
 

�-��ƚĞƐ�ǀŽƵƐ�ĐŽŵŵĞƌĕĂŶƚ͕�ĂƌƟƐĂŶ�ŽƵ�ĚŝƌŝŐĞĂŶƚ�ĚĞ�ƐŽĐŝĠƚĠ ͍ Kh/�ͬ�EKE 
^ŝ�ŽƵŝ͕�ŵĞƌĐŝ�ĚĞ�ũŽŝŶĚƌĞ�ƵŶ�ũƵƐƟĮĐĂƟĨ�ĚĞ�ǀŽƚƌĞ�ŝŵŵĂƚƌŝĐƵůĂƟŽŶ�ĂƵ�Z�^͘ 
 

�-��ƚĞƐ�ǀŽƵƐ�ĞŶ�ĠƚĂƚ�ĚĞ�ƌĞĚƌĞƐƐĞŵĞŶƚ�ũƵĚŝĐŝĂŝƌĞ͕�ůŝƋƵŝĚĂƟŽŶ�ĚĞƐ�ďŝĞŶƐ�͍ Kh/�ͬ�EKE 
 

�-��ǀĞǌ-ǀŽƵƐ�ƐĂŝƐŝ�ůĂ�ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶ�ĚĞ�ƐƵƌĞŶĚĞƩĞŵĞŶƚ�ĚĞƐ�ƉĂƌƟĐƵůŝĞƌƐ ͍ �Kh/�ͬ�EKE 
 

-�>��^/dh�d/KE��h�d�ZZ�/E�- 
 

�-�sŽƚƌĞ�ŵĂŝƐŽŶ�ĚĠƉĞŶĚ-ĞůůĞ�Ě͛ƵŶ�ůŽƟƐƐĞŵĞŶƚ ͍  Kh/�ͬ�EKE 
^ŝ�ŽƵŝ͕�ĞǆŝƐƚĞ-ƚ-ŝů�ƵŶĞ�ĂƐƐŽĐŝĂƟŽŶ�ƐǇŶĚŝĐĂůĞ�ƋƵŝ�ĨŽŶĐƟŽŶŶĞ ͍ Kh/�ͬ�EKE 
 

�-�sŽƚƌĞ�ŵĂŝƐŽŶ�ĚĠƉĞŶĚ-ĞůůĞ�Ě͛ƵŶĞ�ĐŽƉƌŽƉƌŝĠƚĠ�ŚŽƌŝǌŽŶƚĂůĞ ͍ Kh/�ͬ�EKE 
 

�-�sŽƚƌĞ�ƚĞƌƌĂŝŶ�Ă-ƚ-ŝů�ĨĂŝƚ�ů͛ŽďũĞƚ�Ě͛ƵŶ�ƉƌŽĐğƐ-ǀĞƌďĂů�ĚĞ�ďŽƌŶĂŐĞ�ĂǀĞĐ�ůĞƐ�ƉƌŽƉƌŝĠƚĠƐ�ǀŽŝƐŝŶĞƐ ͍�
Kh/�ͬ�EKE�  >Ğ�ĐĂƐ�ĠĐŚĠĂŶƚ͕�ŶŽƵƐ�ů͛ĂĚƌĞƐƐĞƌ 
 

�-��ƚĞƐ-ǀŽƵƐ�ƉƌŽƉƌŝĠƚĂŝƌĞ�Ě͛ƵŶ�ƚĞƌƌĂŝŶ�;ĐŽŶƐƚƌƵŝƚ�ŽƵ�ŶŽŶͿ�ĂƩĞŶĂŶƚ�ă�ůĂ�ƉƌŽƉƌŝĠƚĠ�ƋƵĞ�ǀŽƵƐ�ǀĞŶĚĞǌ�
ĂƵũŽƵƌĚ͛ŚƵŝ ͍  Kh/�ͬ�EKE 
 

�-��ǀĞǌ-ǀŽƵƐ�ĐŽŶŶĂŝƐƐĂŶĐĞ�ĚĞ�ƐĞƌǀŝƚƵĚĞ�Ě͛ƵƟůŝƚĠ�ƉƵďůŝƋƵĞ�ƐƉĠĐŝĮƋƵĞ�ă�ǀŽƚƌĞ�ŵĂŝƐŽŶ�;ĂůŝŐŶĞŵĞŶƚ͕�
ƉĂƐƐĂŐĞ�ĚĞ�ĐĂŶĂůŝƐĂƟŽŶ�ƉƵďůŝƋƵĞ͙Ϳ ͍ Kh/�ͬ�EKE 
 

-��d�d��h�^Kh^-^K>�-�WK>>hd/KE�-�Z/^Yh�^�E�dhZ�>^�- 
 

�-��ǀĞǌ-ǀŽƵƐ�ĐŽŶŶĂŝƐƐĂŶĐĞ�Ě͛ĂĐƟǀŝƚĠƐ�ƉŽůůƵĂŶƚĞƐ�ĞƚͬŽƵ�ƌĂĚŝŽĂĐƟǀĞƐ�ĞīĞĐƚƵĠĞƐ�ƐƵƌ�ůĞ�ƚĞƌƌĂŝŶ ͍ 
Kh/�ͬ�EKE 
 

�-��ǀĞǌ-ǀŽƵƐ�ĐŽŶŶĂŝƐƐĂŶĐĞ�ĚĞ�ĐĂƌƌŝğƌĞƐ�ƐŽƵƚĞƌƌĂŝŶĞƐ�ă�ů͛ĂƉůŽŵď�ĚĞ�ǀŽƚƌĞ�ƚĞƌƌĂŝŶ ͍� Kh/�ͬ�EKE 
 

�-�sŽƚƌĞ�ŵĂŝƐŽŶ�Ă-ƚ-ĞůůĞ�ĨĂŝƚ�ů͛ŽďũĞƚ�Ě͛ŝŶĚĞŵŶŝƐĂƟŽŶ�ƉŽƵƌ�ĐĂƚĂƐƚƌŽƉŚĞ�ŶĂƚƵƌĞůůĞ�ŽƵ�ƚĞĐŚŶŽůŽͲ
ŐŝƋƵĞ ͍�Kh/�ͬ�EKE 
 

-��,�h&&�'��- 
>Ă�ŵĂŝƐŽŶ�ƉŽƐƐğĚĞ�ƚ͛ĞůůĞ�ƵŶĞ�ĐƵǀĞ�ă�ŵĂǌŽƵƚ ͍ Kh/�ͬ�EKE 

 

�Ɛƚ-ĞůůĞ�ƌĂĐĐŽƌĚĠĞ�ĂƵ�ŐĂǌ�ĚĞ�ǀŝůůĞ ͍  Kh/�ͬ�EKE 

-�^�Zs/dh��^�- 
 

�-��ǀĞǌ-ǀŽƵƐ�ĐŽŶŶĂŝƐƐĂŶĐĞ�ĚĞ�ƐĞƌǀŝƚƵĚĞƐ�ƉĂƌƟĐƵůŝğƌĞƐ�ƐƵƌ�ǀŽƚƌĞ�ƉƌŽƉƌŝĠƚĠ�;ĚƌŽŝƚ�ĚĞ�ƉĂƐƐĂŐĞ͕�ĚĞ�
ĐŽƵƌ�ĐŽŵŵƵŶĞ͕�ŝŶƚĞƌĚŝĐƟŽŶ�ĚĞ�ĐŽŶƐƚƌƵŝƌĞ͙Ϳ ͍ Kh/�ͬEKE 
 

�-��ǀĞǌ-ǀŽƵƐ�ƵŶ�ŵƵƌ�ƐĠƉĂƌĂƟĨ ͍ Kh/�ͬ�EKE 
^ŝ�ŽƵŝ͕�ƐĂǀĞǌ-ǀŽƵƐ�ƋƵŝ�Ă�ůĂ�ĐŚĂƌŐĞ�ĚĞ�ƐŽŶ�ĞŶƚƌĞƟĞŶ ͍�ͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺ 
 

-��^^�/E/^^�D�Ed�- 
 

�-�>͛ĂƐƐĂŝŶŝƐƐĞŵĞŶƚ�ĚĞ�ǀŽƚƌĞ�ŵĂŝƐŽŶ�Ɛ͛ĞīĞĐƚƵĞ�ƚ-ŝů ͗  
q�ƉĂƌ�ƵŶ�ƐǇƐƚğŵĞ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĞů�;ĨŽƐƐĞ�ƐĞƉƟƋƵĞͿ �q�ƉĂƌ�ƵŶ�ƌĂĐĐŽƌĚĞŵĞŶƚ�ĂƵ�ƚŽƵƚ�ă�ů͛ĠŐŽƵƚ  
 

-�^/dh�d/KE��h���d/D�Ed�- 
 

-��ŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�͗ 
�-��ǀĞǌ-ǀŽƵƐ�ĨĂŝƚ�ĐŽŶƐƚƌƵŝƌĞ�ůĞ�ďąƟŵĞŶƚ�ǀĞŶĚƵ�;ŽƵ�ů͛ƵŶ�Ě͛ĞŶƚƌĞ�ĞƵǆͿ ͍  Kh/�ͬ�EKE 
 

�-��ĞƐ�ƚƌĂǀĂƵǆ�ƐŽŶƚ-ŝůƐ�ĂĐŚĞǀĠƐ�ĚĞƉƵŝƐ�ŵŽŝŶƐ�ĚĞ�ϭϬ�ĂŶƐ ͍ Kh/�ͬEKE 
^ŝ�ŽƵŝ͕�ĂǀĞǌ-ǀŽƵƐ�ƐŽƵƐĐƌŝƚ�ƵŶĞ�ĂƐƐƵƌĂŶĐĞ�ĚŽŵŵĂŐĞ-ŽƵǀƌĂŐĞ ͍ Kh/�ͬEKE 
 

�-��ǀĞǌ-ǀŽƵƐ�ĂĐƋƵŝƩĠ�ů͛ĞŶƐĞŵďůĞ�ĚĞƐ�ƚĂǆĞƐ�ĮƐĐĂůĞƐ�ůŝĠĞƐ�ĂƵ�ƉĞƌŵŝƐ�ĚĞ�ĐŽŶƐƚƌƵŝƌĞ ͍�Kh/�ͬ�EKE 
 

-�dƌĂǀĂƵǆ�ƉŽƐƚĠƌŝĞƵƌƐ�ă�ůĂ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ͗ 
�-��ǀĞǌ-ǀŽƵƐ�ĞīĞĐƚƵĠ�ĚĞƐ�ƚƌĂǀĂƵǆ�ƉŽƐƚĠƌŝĞƵƌƐ�ă�ůĂ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ ͍ Kh/�ͬ�EKE 
 

�-��ĞƐ�ƚƌĂǀĂƵǆ�ŽŶƚ-ŝůƐ�ĨĂŝƚ�ů͛ŽďũĞƚ�Ě͛ƵŶ�ƉĞƌŵŝƐ�ĚĞ�ĐŽŶƐƚƌƵŝƌĞ�ͬ�ĚĠĐůĂƌĂƟŽŶ�ĚĞ�ƚƌĂǀĂƵǆ ͍�Kh/�ͬ�EKE 
 

-��KEdZ�d^��y/^d�Ed^�^hZ�>���/�E�- 
 

�-��ĞƌƚĂŝŶƐ�ĠƋƵŝƉĞŵĞŶƚƐ�ĚĞ�ǀŽƚƌĞ�ŵĂŝƐŽŶ�ƐŽŶƚ-ŝůƐ�ĞŶĐŽƌĞ�ƐŽƵƐ�ŐĂƌĂŶƟĞ�;ĐŚĂƵĚŝğƌĞ͕�ĐůŝŵĂƟƐĂƟŽŶ͕�
ĠůĞĐƚƌŽŵĠŶĂŐĞƌƐ͙Ϳ ͍����Kh/�ͬ�EKE���DĞƌĐŝ�ĚĞ�ƚƌĂŶƐŵĞƩƌĞ�ă�ů͛ĂĐƋƵĠƌĞƵƌ�ůĞƐ�ĐŽŶƚƌĂƚƐ�ĚĞ�ŐĂƌĂŶƟĞ�Ğƚ�ĨĂĐƚƵƌĞƐ͘ 
 

�-�>Ă�ŵĂŝƐŽŶ�ƐĞƌĂ-ƚ-ĞůůĞ�ůŝďƌĞ�ůĞ�ũŽƵƌ�ĚĞ�ůĂ�ǀĞŶƚĞ ͍ �Kh/�ͬ�EKE 
 

�-��-ƚ-ĞůůĞ�ĠƚĠ�ůŽƵĠĞ�ƉƌĠĐĠĚĞŵŵĞŶƚ ͍ Kh/�ͬ�EKE 
 

�-�>Ă�ŵĂŝƐŽŶ�ƐƵƉƉŽƌƚĞ�ƚ͛ĞůůĞ�ƵŶ�ĐŽŶƚƌĂƚ�Ě͛ĂĸĐŚĂŐĞ�ŽƵ�ĚĞ�ƚĠůĠƉŚŽŶŝĞ�ŵŽďŝůĞ ͍����Kh/�ͬ�EKE 
 
 

&-�>Ă�ŵĂŝƐŽŶ�ĨĂŝƚ�ĞůůĞ�ů͛ŽďũĞƚ�ĚĞ�ĐŽŶƚƌĂƚƐ�;ĂůĂƌŵĞ͕�ĞŶƚƌĞƟĞŶ�ĚĞ�ĐŚĂƵĚŝğƌĞ͕�ƌĂŵŽŶĂŐĞ͕�ĚĠƌĂƟƐĂƟŽŶ͙Ϳ ͍�
Kh/�ͬ�EKE 
 

'-�>Ă�ŵĂŝƐŽŶ�ĞƐƚ-ĞůůĞ�ĠƋƵŝƉĠĞ�Ě͛ƵŶ�ĚĠƚĞĐƚĞƵƌ�ĚĞ�ĨƵŵĠĞ ͍�Kh/�ͬEKE 
 

,-��ƚĞƐ�ǀŽƵƐ�ƉĂƌƟĞ�ă�ĚĞƐ�ƉƌŽĐĠĚƵƌĞƐ�ũƵĚŝĐŝĂŝƌĞƐ�ĂƵ�ƐƵũĞƚ�ĚĞ�ǀŽƚƌĞ�ŵĂŝƐŽŶ�;ĂǀĞĐ�ĚĞƐ�ĞŶƚƌĞƉƌŝƐĞƐ�ŽƵ�
ĚĞƐ�ǀŽŝƐŝŶƐͿ ͍�����Kh/�ͬ�EKE 
 

/-�sŽƚƌĞ�ŵĂŝƐŽŶ�ĞƐƚ-ĞůůĞ�ĠƋƵŝƉĠĞ�Ě͛ƵŶĞ�ƉŝƐĐŝŶĞ ͍ Kh/�ͬ�EKE� 
^ŝ�ŽƵŝ͕�Ǉ�Ă-ƚ-ŝů�ƵŶ�ĚŝƐƉŽƐŝƟĨ�ĚĞ�ƐĠĐƵƌŝƚĠ ͍� Kh/�ͬ�EKE 
 

 



 
QUESTIONNAIRE VENDEUR 

;ŵĂŝƐŽŶͿ�ϮͬϮ 

-�WZ�d^�-�,zWKd,�Yh�^�- 
 

�-�hŶĞ�ƉƌŽĐĠĚƵƌĞ�ĚĞ�ƐĂŝƐŝĞ�ŝŵŵŽďŝůŝğƌĞ�ĞƐƚ-ĞůůĞ�ĞŶ�ĐŽƵƌƐ�ƐƵƌ�ůĞ�ďŝĞŶ�ă�ǀĞŶĚƌĞ ͍�
Kh/�ͬ�EKE 
 

�-��ǀĞǌ-ǀŽƵƐ�ƐŽƵƐĐƌŝƚ�ƵŶ�Ɖƌġƚ�ĂǀĞĐ�ŚǇƉŽƚŚğƋƵĞ�ƐƵƌ�ůĞ�ďŝĞŶ�ă�ǀĞŶĚƌĞ ͍�Kh/�ͬ�EKE 
 

�-��ǀĞǌ-ǀŽƵƐ�ƵŶ�ĐƌĠĚŝƚ�ƌĞůĂŝƐ�ĚĂŶƐ�ů͛ĂƩĞŶƚĞ�ĚĞ�ůĂ�ǀĞŶƚĞ�ĚĞ�ĐĞ�ďŝĞŶ ͍�Kh/�ͬ�EKE 
 

-�W>h^�s�>h�^�- 
 

>Ă�ĚĠĐůĂƌĂƟŽŶ�Ğƚ�ůĞ�ƉĂŝĞŵĞŶƚ�ĚĞ�ů͛ŝŵƉƀƚ�ƐƵƌ�ůĂ�ƉůƵƐ-ǀĂůƵĞ�ƐŽŶƚ�ĞīĞĐƚƵĠƐ�ůŽƌƐ�ĚĞ�
ůĂ�ƌĠŐƵůĂƌŝƐĂƟŽŶ�ĚĞ�ůĂ�ǀĞŶƚĞ͕�ƉĂƌ�ƉƌĠůğǀĞŵĞŶƚ�ƐƵƌ�ůĞ�Ɖƌŝǆ͘ 
 
 

�ĮŶ�ĚĞ�ŶŽƵƐ�ƉĞƌŵĞƩƌĞ�Ě͛ĠƚĂďůŝƌ�ĐĞƐ�ĚĠĐůĂƌĂƟŽŶƐ�ĞŶ�ǀŽƵƐ� ĨĂŝƐĂŶƚ�ďĠŶĠĮĐŝĞƌ�ĚĞ�
ƚŽƵƚĞƐ�ůĞƐ�ĚĠĚƵĐƟŽŶƐ�ĂƵǆƋƵĞůůĞƐ�ǀŽƵƐ�ĂǀĞǌ�ĚƌŽŝƚ͕�ǀŽƵƐ�ǀŽƵĚƌĞǌ�ďŝĞŶ�ƌĠƉŽŶĚƌĞ�ĂƵ�
ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�Đŝ-ĐŽŶƚƌĞ�Ğƚ�ŶŽƵƐ�ĂĚƌĞƐƐĞƌ�ůĞƐ�ƉŝğĐĞƐ�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĂŶƚĞƐ͘ 
 

�Ğ�ƋƵĞů�ĐĞŶƚƌĞ�ĚĞƐ�ŝŵƉƀƚƐ�ĚĠƉĞŶĚĞǌ-ǀŽƵƐ ͍�ͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺ 

ͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺ 
 

-�K�^�Zs�d/KE^�W�Zd/�h>/�Z�^�- 
/ŶĚŝƋƵĞǌ-ŶŽƵƐ�ůĞƐ�ƉƌĠĐŝƐŝŽŶƐ�ƋƵŝ�ǀŽƵƐ�ĂƉƉĂƌĂŝƐƐĞŶƚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚĞƐ�ƉŽƵƌ�ůĂ�ǀĞŶƚĞ�ĚĞ�

ǀŽƚƌĞ�ďŝĞŶ 

ͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺ

ͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺ

ͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺ 

 
�ǀĞǌ-ǀŽƵƐ�ĐŽŶǀĞŶƵ�ĂǀĞĐ�ů͛ĂĐƋƵĠƌĞƵƌ�Ě͛ƵŶ�ĚĠƉƀƚ�ĚĞ�ŐĂƌĂŶƟĞ�ă�ǀĞƌƐĞƌ�ůŽƌƐ�ĚĞ�ůĂ�
ƐŝŐŶĂƚƵƌĞ�ĚƵ�ĐŽŵƉƌŽŵŝƐ�ĚĞ�ǀĞŶƚĞ ͍� Kh/�ͬ�EKE  
^ŝ�ŽƵŝ͕�ĚĞ�ƋƵĞů�ŵŽŶƚĂŶƚ ͍�ͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺ 
 
EKD�–�WƌĠŶŽŵƐ ͗�ͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺ 

&Ăŝƚ�ă ͗ͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺ ^ŝŐŶĂƚƵƌĞ 

>Ğ�ͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺͺ 

0(17,21�/(*$/(�'
,1)250$7,21 ��/¶RIILFH�QRWDULDO�GLVSRVH�G¶XQ�WUDLWHPHQW�LQIRUPDWLTXH�SRXU�O¶DFFRPSOLVVHPHQW�GHV�DFWLYLWpV�QRWDULDOHV��QRWDPPHQW�GH�IRUPDOLWpV�G¶DFWHV��$�FHWWH�ILQ��O¶2IILFH�HVW�DPHQp�j�HQUHJLVWUHU�GHV�GRQQpHV�FRQFHUQDQW�OHV�
SDUWLHV�HW�j�OHV�WUDQVPHWWUH�j�FHUWDLQHV�DGPLQLVWUDWLRQV��QRWDPPHQW�DX�VHUYLFH�GH�OD�SXEOLFLWp�IRQFLqUH�DX[�ILQV�GH�SXEOLFDWLRQ�GHV�DFWHV�HW�j�GHV�ILQV�IRQFLqUHV��FRPSWDEOHV�HW�ILVFDOHV��&RQIRUPpPHQW�DX�5qJOHPHQW��8(�����������GX����DYULO�������
FKDTXH�SDUWLH�SHXW�H[HUFHU�VHV�GURLWV�G¶DFFqV�HW�GH�UHFWLILFDWLRQ�DX[�GRQQpHV�OD�FRQFHUQDQW�DXSUqV�GX�'pOpJXp�j�OD�SURWHFWLRQ�GHV�GRQQpHV�GpVLJQp�SDU�O¶2IILFH�1RWDULDO�j�O¶DGUHVVH�VXLYDQWH ��FLO#QRWDLUHV�IU���3RXU�OHV�VHXOV�DFWHV�UHODWLIV�DX[�PXWDWLRQV�
LPPRELOLqUHV��FHUWDLQHV�GRQQpHV�VXU�OH�ELHQ�HW�VRQ�SUL[��VDXI�RSSRVLWLRQ�GH�OD�SDUW�G¶XQH�SDUWLH�DXSUqV�GH�O¶2IILFH��VHURQW�WUDQVFULWHV�GDQV�XQH�EDVH�GH�GRQQpHV�LPPRELOLqUHV�j�GHV�ILQV�VWDWLVWLTXHV� 

�,�DW��͛�WW>/��d/KE 
-��ǀĞǌ-ǀŽƵƐ�ůĞ�ƐƚĂƚƵƚ�ĮƐĐĂů�ĚĞ�ŵĂƌĐŚĂŶĚ�ĚĞ�ďŝĞŶ ͍����Kh/�ͬ�EKE 
-�>Ğ�ďŝĞŶ�ĐĠĚĠ�ƐĞ�ƚƌŽƵǀĞ�ƚ͛ŝů�Ă�ů͛ĂĐƟĨ�Ě͛ƵŶĞ�ĞŶƚƌĞƉƌŝƐĞ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĞůůĞ ͍�Kh/�ͬ�EKE 
-�>Ğ�ďŝĞŶ�ĨĂŝƚ�ů͛ŽďũĞƚ�ĚĞ�ůŽĐĂƟŽŶ�ĞŶ�ŵĞƵďůĠ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶŶĞů�;>DWͿ ͍���Kh/�ͬ�EKE 

^ŝ�ƚĞů�ĞƐƚ�ůĞ�ĐĂƐ͕�ůĂ�ǀĞŶƚĞ�ƉĞƵƚ�ƌĞůĞͲ
ǀĞƌ�Ě͛ƵŶ�ĂƵƚƌĞ�ƌĠŐŝŵĞ͕�ƚĞů�ƋƵĞ�
ĐĞůƵŝ�ĚĞƐ�ƉůƵƐ-ǀĂůƵĞƐ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶͲ
ŶĞůůĞƐ͘ 

��^� 
�͛�yKE�Z�d/KE 

-�>Ğ�ďŝĞŶ�ĐĠĚĠ�ĐŽŶƐƟƚƵĞ�ǀŽƚƌĞ�ƌĠƐŝĚĞŶĐĞ�ƉƌŝŶĐŝƉĂůĞ ͍�����
Kh/�ͬ�EKE 
-�>Ğ�Ɖƌŝǆ�ĚĞ�ĐĞƐƐŝŽŶ�ĞƐƚ�ŝŶĨĠƌŝĞƵƌ�ă�ϭϱ͘ϬϬϬ�Φ ͍ 
Kh/�ͬ�EKE 
-��ĠƚĞŶĞǌ-ǀŽƵƐ�ĐĞ�ďŝĞŶ�ĚĞƉƵŝƐ�ƉůƵƐ�ĚĞ�ϯϬ�ĂŶƐ ͍�Kh/�ͬ�EKE 

^ŝ�ǀŽƵƐ�ĞŶƚƌĞǌ�ĚĂŶƐ�ƵŶ�ĚĞƐ�ĐĂƐ�
Ě͛ĞǆŽŶĠƌĂƟŽŶ�Đŝ-ĐŽŶƚƌĞ͕�ŝů�Ŷ͛Ǉ�Ă�
ƉĂƐ�ůŝĞƵ�ĚĞ�ƌĠƉŽŶĚƌĞ�ĂƵǆ�ƋƵĞƐͲ
ƟŽŶƐ�ƐƵŝǀĂŶƚĞƐ�ƌĞůĂƟǀĞƐ�ă�ůĂ�ƉůƵƐ-
ǀĂůƵĞ�ĠǀĞŶƚƵĞůůĞ͘ 

&Z�/^� 
��Yh/dd�^�>KZ^����>��
��^^/KE 

-��ǀĞǌ-ǀŽƵƐ�ĞŶŐĂŐĠ�ĚĞƐ�ĨƌĂŝƐ�ƉŽƵƌ�ƉĂƌǀĞŶŝƌ�ă�ůĂ�ƉƌĠƐĞŶƚĞ�
ǀĞŶƚĞ ͍�;�ŝĂŐŶŽƐƟĐƐ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ͙Ϳ 
Kh/�ͬ�EKE 

&ŽƵƌŶŝƌ�ƵŶĞ�ĐŽƉŝĞ�ĚĞƐ�ĨĂĐƚƵƌĞƐ�
ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĂŶƚĞƐ͘ 
>Ă�ũƵƐƟĮĐĂƟŽŶ�ĚĞƐ�ĨƌĂŝƐ�ĞŶŐĂŐĠƐ�
ƉĞƌŵĞƚ�ĚĞ�ŵŝŶŽƌĞƌ�ůĂ�ƉůƵƐ-ǀĂůƵĞ 

WZ/y� 
�͛��Yh/^/d/KE 

>ĞƐ�ďŝĞŶƐ�ŽŶƚ�ĠƚĠ�ĂĐƋƵŝƐ�ă�ƟƚƌĞ ͗ 
-�KŶĠƌĞƵǆ�;ǀĞŶƚĞ͕�ĠĐŚĂŶŐĞ͕�ůŝĐŝƚĂƟŽŶ͙Ϳ� 
Kh/�ͬ�EKE 
-�'ƌĂƚƵŝƚ�;ĚŽŶĂƟŽŶ͕�ƐƵĐĐĞƐƐŝŽŶͿ 
Kh/�ͬ�EKE 

&ŽƵƌŶŝƌ�ůĞƐ�ƌĞůĞǀĠƐ�ĐŽŵƉƚĂďůĞƐ�ĚĞ�
ů͛KĸĐĞ�ŶŽƚĂƌŝĂů�ĐŽŶĐĞƌŶĠ͘ 
 ^ŝ�ůĞƐ�ďŝĞŶƐ�ƉƌŽǀŝĞŶŶĞŶƚ�Ě͛ƵŶĞ�
ƐƵĐĐĞƐƐŝŽŶ͕�ĨŽƵƌŶŝƌ�ůĞ�ũƵƐƟĮĐĂƟĨ�ĚƵ�
ƉĂŝĞŵĞŶƚ�ĚĞƐ�ĚƌŽŝƚƐ�ĚĞ�ƐƵĐĐĞƐƐŝŽŶ�
Ğƚ�ůĂ�ĚĠĐůĂƌĂƟŽŶ�ĚĞ�ƐƵĐĐĞƐƐŝŽŶ͘ 

D�:KZ�d/KE�WKhZ�
dZ�s�hy 

�ǀĞǌ-ǀŽƵƐ�ĨĂŝƚ�ƌĠĂůŝƐĞƌ�ƉĂƌ�ƵŶĞ�ĞŶƚƌĞƉƌŝƐĞ�ĚĞƐ�ƚƌĂǀĂƵǆ�ƐƵƌ�
ůĞ�ďŝĞŶ�ǀĞŶĚƵ ͍�Kh/�ͬ�EKE 
;dƌĂǀĂƵǆ�ĚĞ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ͕�ƌĞĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ͕�ĂŐƌĂŶĚŝƐƐĞŵĞŶƚ�ŽƵ�
ĂŵĠůŝŽƌĂƟŽŶͿ 
 
 ^ŝ�ůĞƐ�ďŝĞŶƐ�ǀĞŶĚƵƐ�ƐŽŶƚ�ĚĠƚĞŶƵƐ�ĚĞƉƵŝƐ�ƉůƵƐ�ĚĞ�ϱ�ĂŶƐ͕�ƵŶ�
ĨŽƌĨĂŝƚ�ĚĞ�ϭϱй�ĚƵ�Ɖƌŝǆ�Ě͛ĂĐƋƵŝƐŝƟŽŶ�ƉĞƵƚ�ġƚƌĞ�ĂƉƉůŝƋƵĠ͘� 
^ŽƵŚĂŝƚĞǌ-ǀŽƵƐ�ƋƵĞ�ĐĞ�ĨŽƌĨĂŝƚ�ƐŽŝƚ�ĂƉƉůŝƋƵĠ ͍�Kh/�ͬ�EKE 
��ĚĠĨĂƵƚ͕�ůĞƐ�ƚƌĂǀĂƵǆ�ƐĞƌŽŶƚ�ƉŽƌƚĠƐ�ĞŶ�ĚĠĚƵĐƟŽŶ�ƉŽƵƌ�ůĞƵƌ�ŵŽŶͲ
ƚĂŶƚ�ƌĠĞů�ƐŽƵƐ�ĐĞƌƚĂŝŶĞƐ�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ͘ 

&ŽƵƌŶŝƌ�ůĂ�ĐŽƉŝĞ�ĚĞƐ�ĨĂĐƚƵƌĞƐ�ĚĞƐ�
ĞŶƚƌĞƉƌŝƐĞƐ�ĂǇĂŶƚ�ƌĠĂůŝƐĠ�ĐĞƐ�ƚƌĂͲ
ǀĂƵǆ͘� 
>ĞƐ�ƚƌĂǀĂƵǆ�ƌĠĂůŝƐĠƐ�ƉĂƌ�ƵŶ�ƉĂƌƟĐƵͲ
ůŝĞƌ�ŶĞ�ƐŽŶƚ�ƉĂƐ�ƉƌŝƐĞƐ�ĞŶ�ĐŽŵƉƚĞ͘ 
>ĞƐ�ĚĠƉĞŶƐĞƐ�Ě͛ĞŶƚƌĞƟĞŶ�Ğƚ�ĚĞ�
ƌĠƉĂƌĂƟŽŶ͕�Ğƚ�ůĞƐ�ĚĠƉĞŶƐĞƐ�ĚŝƚĞƐ�
ͨ ůŽĐĂƟǀĞƐ ͩ�ŶĞ�ƐŽŶƚ�ƉĂƐ�ƉƌŝƐĞƐ�ĞŶ�
ĐŽŵƉƚĞ͘ 
>ĞƐ�ĚĠƉĞŶƐĞƐ�ĚĠĚƵŝƚĞƐ�ĚĞƐ�ƌĞǀĞͲ
ŶƵƐ�ĨŽŶĐŝĞƌƐ�ƐŽŶƚ�ĞǆĐůƵĞƐ͘ 

�hdZ�^���^� 
�͛�yKE�Z�d/KE 

-��ƚĞƐ-ǀŽƵƐ�ƟƚƵůĂŝƌĞ�Ě͛ƵŶĞ�ƉĞŶƐŝŽŶ�ĚĞ�ǀŝĞŝůůĞƐƐĞ�ŽƵ�ĚĞ�ůĂ�
ĐĂƌƚĞ�Ě͛ŝŶǀĂůŝĚŝƚĠ ͍�����Kh/�ͬ�EKE 
-�>ŽĐĂƚĂŝƌĞ�ĚĞ�ǀŽƚƌĞ�ƌĠƐŝĚĞŶĐĞ�ƉƌŝŶĐŝƉĂůĞ͕�ǀŽƵƐ�ĂůůĞǌ�ƌĠŝŶͲ
ǀĞƐƟƌ�ůĞƐ�ĨŽŶĚƐ�ĚĞ�ůĂ�ǀĞŶƚĞ�ĚĂŶƐ�ů͛ĂĐƋƵŝƐŝƟŽŶ�ŽƵ�ůĂ�ĐŽŶƐͲ
ƚƌƵĐƟŽŶ�ĚĞ�ǀŽƚƌĞ�ƌĠƐŝĚĞŶĐĞ�ƉƌŝŶĐŝƉĂůĞ ͍�����Kh/�ͬ�EKE 
-�>Ğ�ďŝĞŶ�ǀĞŶĚƵ�Ă�ĐŽŶƐƟƚƵĠ�ǀŽƚƌĞ�ƌĠƐŝĚĞŶĐĞ�ƉƌŝŶĐŝƉĂůĞ�
ĂǀĂŶƚ�ǀŽƚƌĞ�ĚĠƉĂƌƚ�ĞŶ�ĠƚĂďůŝƐƐĞŵĞŶƚ�ƉŽƵƌ�ƉĞƌƐŽŶŶĞƐ�
ąŐĠĞƐ�ŽƵ�ŚĂŶĚŝĐĂƉĠĞƐ ͍������Kh/�ͬ�EKE  

^ŽƵƐ�ĐĞƌƚĂŝŶĞƐ�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ͕�ǀŽƵƐ�
ƉŽƵǀĞǌ�ġƚƌĞ�ĞǆŽŶĠƌĠ�ĚĞ�ƉůƵƐ-
ǀĂůƵĞ͘ 
sŽƚƌĞ�ŶŽƚĂŝƌĞ�ǀŽƵƐ�ĂŝĚĞƌĂ�ă�Ǉ�ǀŽŝƌ�
ƉůƵƐ�ĐůĂŝƌ͘ 


